
AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 

PROCESSO SELETIVO PARA A PREFEITURA DE UMBUZEIRO – 001/2023 
1 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

1. Sabendo que o Sistema Único de Saúde – SUS é 

constituído por um conjunto de ações e serviços de 

saúde prestados por órgãos e instituições públicas 

federais, estaduais e municipais, da Administração 

direta e indireta e das fundações mantidas pelo Poder 

Público, assinale a resposta correta. 

 

a) A iniciativa privada não pode participar do Sistema 

Único de Saúde (SUS)  

b) Os municípios poderão constituir consórcios 

tendo por objetivo desenvolver em conjunto as 

ações e os serviços de saúde que lhes 

correspondam.  

c) O Conselho Nacional de Secretários de Saúde 

(Conass) e o Conselho Nacional de Secretarias 

Municipais de Saúde (Conasems) não são 

reconhecidos como entidades representativas dos 

entes estaduais e municipais.  

d) A assistência a saúde é livre apenas à iniciativa 

pública.   

e) A União é a única responsável pela organização e 

coordenação do sistema de informação de saúde. 

 

2. Assinale a resposta correta.  São princípios e/ou 

diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS), 

exceto. 

 

a) Universalidade de acesso aos serviços de saúde 

em todos os níveis de assistência; 

b)  Preservação da autonomia das pessoas na defesa 

de sua integridade física e moral; 

c) Assistência às pessoas por intermédio de ações 

de promoção, proteção e recuperação da saúde; 

d) Igualdade da assistência à saúde, sem 

preconceitos ou privilégios de qualquer espécie; 

e) Direito à informação, às pessoas assistidas, sobre 

sua saúde. 

 

3. Seguindo o que trata a Portaria 2436 de 21 de 

setembro de 2017, são responsabilidades comuns 

a todas as esferas de governo. Assinale a 

alternativa incorreta. 

 

a) Apoiar e estimular a adoção da Estratégia 

Saúde da Família - ESF como estratégia 

prioritária de expansão, consolidação e 

qualificação da Atenção Básica. 

b) Planejar, apoiar, monitorar e avaliar as ações 

da Atenção Básica nos territórios. 

c) Desenvolver, disponibilizar e implantar os 

Sistemas de Informação da Atenção Básica 

vigentes. 

d) Contribuir com o financiamento tripartite 

para fortalecimento da Atenção Básica. 

e) Divulgar periodicamente os relatórios de 

indicadores da Atenção Básica, com intuito 

de assegurar o direito fundamental de acesso 

à informação. 

 

4. De acordo com a Portaria 2436 de 21 de 

setembro de 2017, considerando as 

atribuições definidas aos Agentes 

Comunitários de Saúde - ACS é correto 

afirmar: 

I. Trabalhar com adstrição de indivíduos e 
famílias em base geográfica definida e 
cadastrar todas as pessoas de sua área, 
mantendo os dados atualizados no 
sistema de informação da Atenção Básica 
vigente. 

II. Registrar, para fins de planejamento e 
acompanhamento das ações de saúde, os 
dados de nascimentos, óbitos, doenças e 
outros agravos à saúde, garantido o sigilo 
ético. 

III. Participar dos processos de regulação a 
partir da Atenção Básica para 
acompanhamento das necessidades dos 
usuários no que diz respeito a 
agendamentos ou desistências de 
consultas e exames solicitados. 

IV. Realizar cadastramento e atualização da 
base de imóveis para planejamento e 
definição de estratégias de prevenção, 
intervenção e controle de doenças. 

 

a) I e II estão corretas 

b) I, II e IV estão corretas 

c) II, III e IV estão corretas 

d) I, II e III estão corretas 

e) III e IV estão corretas 
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5. O Programa Nacional de Imunização é responsável 

por coordenar as campanhas anuais de vacinação, 

buscando alcançar significativa cobertura vacinal, 

garantindo a proteção individual e coletiva contra 

diversas doenças em diferentes períodos da vida do 

indivíduo. Nesse sentido, relacione e assinale a 

resposta correta:  

(1) CRIANÇA                         

(2) ADOLESCENTE 

(3) ADULTO E IDOSO  

(4) GESTANTE  

(   ) Meningocócica ACWY (MenACWYConjugada) 

(   ) Difteria, Tétano, Pertussis (dTpa - acelular) 

(   ) BCG 

(   ) Tríplice viral 

 

a) 3 – 1 - 2 - 4           

b) 2 - 4 - 1 - 3        

c) 4 - 1 - 3 - 2     

d) 1 - 2 - 3 - 4        

e) 2 - 1 - 4 – 3 

 

6. A doença de Chagas, também chamada de 

Tripanossomíase americana é uma infecção 

causada pelo protozoário Trypanosoma cruzi. Esta 

apresenta diferentes formas de transmissão com 

períodos de incubação específico para cada uma 

desta formas. Diante do exposto, assinale a 

resposta correta. 

 

(1) Transmissão Vetorial 
(2) Transmissão Oral      
(3) Transmissão Acidental  
(4) Transmissão Vertical  

 
(   ) Período de incubação de 03 a 22 dias    
(   ) Período de incubação de 04 a 15 dias 
(   ) Período indeterminado 
(   ) Até, aproximadamente, 20 dias           
 
a) 2 – 1 - 4 - 3      
b) 3 - 2 - 4 - 1         
c) 2 – 1 – 3 - 4          
d) 1 – 2 – 3 - 4 
e) 4 – 3 – 1 - 2       

 
7. Fazendo referência a administração de Vacina, 

de acordo com o Calendário Nacional de 

Vacinação do adolescente. Assinale a alternativa 

correta que correspondente as vacinas 

determinadas a este público. 

 

a) BCG, Hepatite B; 

b) Febre Amarela, DTP; 

c) Febre Amarela, Meningocócica ACWY 

(MenACWY- Conjugada); 

d) Tetraviral, Hepatite B; 

e) Tríplice Viral, Pneumocócica; 

 

8. O acompanhamento de criança é a etapa 

fundamental no trabalho do Agente Comunitário 

de Saúde, devendo este ser prioridade. Sobre as 

ações de prevenção das doenças e promoção a 

saúde é correto afirmar: 

(---) O aleitamento materno é uma das 
estratégias mais eficazes para redução da 
morbimortalidade infantil. 
(---) Recém-nascidos são crianças que tem idade 
de 0 a 28 dias de vida. 
(---) O coto umbilical de um recém-nascido cairá 
espontaneamente entre o 5º e o 14º dia de vida. 
(---) O teste do pezinho é o exame que revela 
doenças que podem causar graves problemas ao 
desenvolvimento e crescimento do bebê, sendo 
são irreversíveis se não diagnosticadas e tratadas 
previamente. 

 
a) V; V ;F; V   
b) V; F; F; V      
c) V; V; F ;F      
d) V; V; F ;V            
e) V;V; V; V 

 
9. A nomenclatura Infecções Sexualmente 

Transmissíveis (IST) passou a ser adotada em 

substituição à expressão Doenças Sexualmente 

Transmissíveis (DST), uma vez que aponta a 

possibilidade de um indivíduo ter e transmitir 

uma infecção, mesmo sem apresentar sinais e 

sintomas. Sobre as IST, assinale a alternativa 

incorreta.  

 
a) Gonorreia e clamídia são IST causadas por 

bactérias, sendo o uso de preservativos a 
melhor forma de prevenção. 
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b) Sífilis, IST, causada por bactéria, podendo ser 
transmitida por relação sexual e ainda para a 
criança no período de gestação ou no parto. 

c) Tricomoníase, IST, causada por um 
protozoário, o Trichomonas vaginalis, 
encontrado frequentemente na genitália 
feminina. A prevenção se dar com o uso de 
preservativos. 

d) HPV é uma IST também causada por bactéria 
que infecta a pele ou mucosas dos indivíduos. 
A transmissão se dar por contato direto com 
a área infectada, não sendo transmitida para 
criança durante a gestação ou parto. 

e) O uso da camisinha (masculina ou feminina) 
nas relações sexuais é o método de 
prevenção mais eficaz contra a transmissão 
das IST, do HIV/aids e das hepatites virais B e 
C. 

 
10.  De acordo com o conceito apresentado, assinale 

a alternativa correta. 

(1) Dengue          
(2) Febre Amarela          
(3) Chagas   

 
( ) Infecção causada pelo protozoário 
Trypanosoma cruzi. Apresenta duas fases: uma 
aguda e uma fase crônica. 
(  ) Doença febril  causada por vírus, que 
apresentam quatro sorotipos diferentes. 
(    ) Doença infecciosa febril aguda, causada por 
um vírus e possui dois ciclos de transmissão: 
silvestre e urbano. 

 
a) 3 - 1 - 2         

b) 1 - 2 - 3       

c) 2 - 1 - 3    

d) 3 - 2 - 1       

e) 2 - 3 – 1 

 

11. Conforme a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 

1990, que regulamenta o Sistema Único de Saúde 

(SUS) pode-se considerar CORRETO o que está 

disposto em: 

 
a) O princípio de Universalidade é 

compreendido como conjunto articulado e 

contínuo das ações e serviços preventivos e 

curativos, individuais e coletivos, exigidos 

para cada caso em todos os níveis de 

complexidade do sistema. 

b) A iniciativa privada participa integralmente 

do Sistema Único de Saúde (SUS). 

c) Não compete à direção municipal do Sistema 

de Saúde (SUS) executar serviços de vigilância 

epidemiológica, de alimentação e nutrição, 

de saneamento básico e de saúde do 

trabalhador. 

d) A prática da telessaúde pode ser realizada 

apenas por consentimento do paciente e sob 

responsabilidade do profissional de saúde. 

e) São atribuições também dos municípios: o 

acompanhamento, a avaliação e divulgação 

do nível de saúde da população e das 

condições ambientais. 

 

12.  A “Carta dos Direitos dos Usuários da Saúde” traz 

informações para que todos os usuários estejam 

cientes dos seus direitos na necessidade em 

atendimento de saúde. Esse instrumento 

informativo reúne os seis princípios básicos de 

cidadania que asseguram ao brasileiro o ingresso 

digno nos sistemas de saúde, seja ele público ou 

privado. Marque a alternativa que NÃO 

corresponde aos princípios básicos: 

 
a) Os usuários têm direito ao acesso ordenado e 

organizado aos sistemas de saúde. 

b) É assegurado o direito a tratamento 

adequado e efetivo para seu problema. 

c) Todo cidadão tem direito ao atendimento 

humanizado, acolhedor e livre de qualquer 

discriminação. 

d) Durante o atendimento é garantido o direito 

no que tange ao respeito dos valores do 

usuário e a sua pessoa. 

e) Todo cidadão está isento da responsabilidade 

da condução do seu tratamento, cabe aos 

órgãos competentes garantir que o mesmo 

aconteça da forma adequada. 

 

13. Conforme a Portaria 2436 de 21 de setembro de 

2017, os agentes comunitários de saúde são 

responsáveis por algumas atribuições, marque a 

alternativa que NÃO se enquadra como atribuição: 
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a) Utilizar instrumentos para a coleta de 

informações que apoiem no diagnóstico 
demográfico e sociocultural da comunidade. 

b) Registrar, para fins de planejamento e 
acompanhamento das ações de saúde, os dados 
de nascimentos, óbitos, doenças e outros 
agravos à saúde, obedecendo ao sigilo ético. 

c) Desenvolver ações que busquem a integração 
entre a equipe de saúde e a população adscrita à 
UBS, considerando as características e as 
finalidades do trabalho de acompanhamento de 
indivíduos e grupos sociais ou coletividades. 

d) Encaminhar, quando necessário, usuários a 
outros pontos de atenção, respeitando a 
demanda do fluxo local. 

e) Aferir pressão arterial uma vez que seja 
capacitado para tal procedimento. 

 
14. O aplicativo e-SUS Território foi desenvolvido para 

utilização em dispositivos do tipo tablet ou 

smartphone, levando em consideração aspectos 

relacionados ao conforto, à segurança e à 

usabilidade da ferramenta no processo de 

trabalho dos agentes. Analise as assertivas abaixo 

sobre as etapas do processo de cadastramento de 

famílias no aplicativo para responder o que se 

pede a seguir: 

 
I - Ao visitar o domicílio, o agente de saúde 

sincroniza o aplicativo instalado no tablet ou 

smartphone com o servidor recomendado.  

II - Ao visitar o domicílio as etapas devem ser 

executadas conforme a ordem adequada de 

atualização: Registrar novo ou atualizar cadastro 

do domicílio, por meio do aplicativo; registrar 

nova ou atualizar família e registrar novo ou 

atualizar cadastro dos cidadãos, por meio do 

Cadastro Individual. 

III - Após finalizada a visita, o agente retorna à UBS 

para atualização e digitação das fichas de 

cadastro. 

 
Está CORRETO o que se afirma em: 

a) I, II e III; 

b) I e III; 

c) II e III; 

d) I e II; 

e) III. 

15. O conhecimento do agente de saúde sobre 

tuberculose é essencial para orientar a população 

e garantir o monitoramento epidemiológico. 

Sobre essa doença pode-se afirmar que: 

 

a) A tosse com catarro é o principal sintoma 
apresentado pela pessoa acometida. 

b) A vacina BCG (bacilo Calmette-Guérin) 
protege a criança das formas mais graves da 
doença, como a tuberculose miliar e a 
tuberculose meníngea.   

c) É uma doença que afeta principalmente a 
cavidade respiratória nasal. 

d) A transmissão da tuberculose acontece por 
via respiratória, pela eliminação de aerossóis 
produzidos pela tosse, fala ou espirro de uma 
pessoa com tuberculose ativa (pulmonar ou 
laríngea) e por objetos compartilhados. 

e) O tratamento da tuberculose dura seis meses 
e tem cura se o paciente continuar até o final. 
 

16.  Em uma visita domiciliar, uma mãe informa ao 
agente de saúde sobre a possibilidade 
interromper a amamentação do recém-nascido 
por considerar que seu leite não é suficiente para 
o recém-nascido. Leia as afirmações para fazer o 
que se pede a seguir: 
 
I- A concentração de gordura no leite aumenta 
no decorrer de uma mamada e, por isso, o leite do 
final da mamada é mais rico em energia (calorias) 
e sacia melhor a criança. 
II- O aleitamento materno garante vários 
benefícios ao bebê e a mãe, entre eles a 
prevenção da hipertensão, diabetes e mortalidade 
infantil. 
III- Caso não haja alternativa, o leite de vaca 
pode ser recomendado em pequenas doses nos 
primeiros dias de vida, pois isso diminui o risco de 
alergia ao leite de vaca. Evitando o uso 
desnecessário de fórmulas lácteas artificiais nas 
maternidades. 
 
Com o objetivo de garantir a melhor orientação à 
família, o agente pode considerar apropriado o 
que se afirma em: 
 
a) I, II e III; 
b) I e III; 
c) I e II; 
d) III; 
e) II e III. 
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17. A Saúde Digital vem mudando a maneira de se 

organizar e ofertar serviços de saúde em todo o 

mundo. No Brasil ela deve fortalecer os princípios e 

as diretrizes do SUS, colocando as necessidades dos 

cidadãos e cidadãs no centro. O Conecte SUS é uma 

das formas de utilizar tecnologias digitais para 

resolver problemas e melhorar a vida das pessoas. 

Esse instrumento se refere: 

 
a) Saúde Digital, a qual após a implementação, o 

usuário terá acesso ao sistema de saúde 
utilizando apenas o CPF. 

b) Informatização dos Agentes Comunitários de 
Saúde e das Unidades de Saúde, para utilização 
do cartão SUS. 

c) informatização das Unidades de Saúde com a 
criação de um prontuário de saúde unificado 
em todo território nacional, por meio do 
cadastro do cartão do cidadão. 

d) Rede Nacional de Dados em Saúde, associado 
diretamente ao Sistema de Informação de 
Saúde o DataSUS. 

e) Utilização do aplicativo destinado ao 
cadastramento de famílias que permite o 
acesso e a atualização de dados da equipe da 
Estratégia de Saúde da Família. 

 
18. No SUS, a Atenção básica/Atenção primária é a 

"porta de entrada" dos usuários. Por meio dessa via 

vários atendimentos importantes são 

disponibilizados para os brasileiros. Com base na 

abrangência de cobertura da Atenção básica, qual 

das alternativas NÃO se enquadra dentre as 

demandas desse setor: 

 
a) A Estratégia de Saúde da Família (ESF), que 

leva serviços multidisciplinares às 
comunidades por meio das Unidades Básicas 
de Saúde (UBSs). 

b) Equipes de Consultórios de Rua, que 
atendem pessoas em situação de rua. 

c) o Programa Melhor em Casa, de atendimento 
domiciliar. 

d) o Programa Brasil Sorridente, de saúde bucal.  
e) o Programa de Agentes Comunitários de 

Saúde (PACS) que visa prestar atendimento 
superior em complexidade para melhorar as 
condições de saúde de suas comunidades. 
 

19. A dengue é a arbovirose urbana mais prevalente 

nas Américas, principalmente no Brasil. É uma 

doença febril que tem se mostrado de grande 

importância em saúde pública nos últimos anos. 

Marque a alternativa INCORRETA sobre a dengue: 

 

a) O vírus dengue (DENV) é um arbovírus 

transmitido pela picada da fêmea do mosquito 

Aedes aegypti. 

b) O vírus da dengue apresenta cinco sorotipos 

diferentes (DENV-1, DENV-2, DENV-3, DENV-4 

e DENV-5. 

c) O acúmulo de água parada contribui para a 

proliferação do mosquito e, 

consequentemente, maior disseminação da 

doença. 

d) É importante evitar água parada, todos os dias, 

porque os ovos do mosquito podem sobreviver 

por um ano no ambiente. 

e) A infecção por dengue pode ser assintomática, 

apresentar quadro leve, sinais de alarme e de 

gravidade. 

 

20.  Na Política Nacional de Humanização, foram 
desenvolvidos vários dispositivos que são 
acionados nas práticas de produção de saúde, 
envolvendo coletivos e visando promover 
mudanças nos modelos de atenção e de gestão. 
Marque a alternativa que NÃO corresponde a 
esses dispositivos: 
 
a) Acolhimento com Classificação de Risco; 

Equipes de Referência e de Apoio Matricial. 

b) Projeto Terapêutico Singular e Projeto de 

Saúde Coletiva; Projetos Cogeridos de 

Ambiência e Programas de Qualidade de Vida 

e Saúde para os Trabalhadores da 

Agricultura. 

c) Colegiado Gestor e Contrato de Gestão. 

d) Sistemas de escuta qualificada para usuários 

e trabalhadores da saúde: gerência de “porta 

aberta”; ouvidorias; grupos focais e pesquisas 

de satisfação. 

e) Projeto Memória do SUS que dá certo e 

Grupo de Trabalho de Humanização (GTH). 

 


